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9	 Störungsbehebung

XX Beachten Sie alle Sicherheits- und Warnhinweise (s. Kap. Sicherheit).

Bediensituation Ursache Abhilfe

Der Kochfeldabzug lässt sich nicht  
einschalten.

Die Sicherung oder der Sicherungsautomat 
der Wohnungs- bzw. der Hausinstallation ist 
defekt.

Sicherung wechseln.

Sicherungsautomaten wieder einschalten.

Die Sicherung oder der Sicherungsautomat 
löst mehrfach aus.

BORA Service Team anrufen.

Die Stromversorgung ist unterbrochen. Stromversorgung von einer Elektrofachkraft 
überprüfen lassen.

Die Feinsicherung im Kaltgerätestecker  
der Universal Steuerungseinheit ist defekt.

Sicherung wechseln  
(Typ: T3,15A/250V).

Die Kontrollleuchte blinkt für 5 Sekunden 
schnell und der Lüfter ist ausgeschaltet.

Der Home-In Kontakt ist  
unterbrochen.

Bei Verwendung eines Fensterkontaktschal-
ters (Sicherheitseinrichtung) muss das Fens-
ter bei Betrieb des Lüfters geöffnet sein.

Die Sicherheitseinrichtung ist defekt. BORA Service Team kontaktieren.

Bei Betrieb des neuen Kochfeldabzuges 
kommt es zu Geruchsbildung.

Diese Erscheinung ist normal bei  
fabrikneuen Geräten.

Geruchsentwicklung endet nach einigen 
Betriebsstunden.

Die Abzugsleistung des Kochfeldabzuges  
hat sich verschlechtert.

Der Edelstahlfettfilter ist stark verunreinigt. Edelstahl-Fettfilter reinigen oder austau-
schen.

Der Aktivkohlefilter ist stark verunreinigt  
(nur Umluft).

Aktivkohlefilter austauschen.

Im Luftführungsgehäuse befindet sich  
ein Gegenstand (z.B. Putztuch).

Gegenstand entfernen.

Der Lüfter ist defekt oder  
eine Kanalverbindung hat sich gelöst.

BORA Service Team kontaktieren.

Tab. 9.1	 Störungen beheben

XX Kontaktieren Sie in allen anderen Fällen das BORA Service Team (s. Kap. Garantie, technischer Service und Ersatzteile).




